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Le rêve des PDG 

Gérer de plus grands défis Atteindre des sommets Cultiver des Leaders  

evoluer 

Rêver Élaborer des stratégies  Suivre sa passion 

Avoir du temps  

Prendre le contrôle  

Être proactif Gérer les particularités Être partout au control  

Passer en mode pilotage 
automatique 

Faire ce que l’on aime Temps pour la famille Rester au top Top 

Se déconnecter 



Ce que réalisent nos clients 
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Première société indienne PGI à 

être évaluée au SEI CMM niveau 5 

en 2002, Iso 9001 depuis 1999 

Plus de 350 membres du personnel 

de différentes nationalités 

Plus de 1100 clients et plus de 

30000 utilisateurs 

 

Présent dans plus de 25 pays 

 

PGI | ADM | la sous-traitance informatique 

est au centre des préoccupations 
Solutions pour les entreprises et 

les gouvernements 

Qui sommes nous? 

Chaque année ebizframe produit globalement plus de 
40 milliards de dollars US pour ces clients 



ESS en Afrique 

• Operations dans plus de 18 pays Africains.  

• Plus de 400 grandes entreprises clientes. 

• Leader du marché en Afrique de l’Est –  

• Kenya, Ouganda, Tanzanie & RDC. 

• Forte présence en Afrique de l’Ouest - 

• Ghana, Nigeria, Liberia, Côte d’ivoire .  

• Plus haut taux de réussite de la mise en œuvre dans l’industrie.  

• Grande équipe de consultants résidents dans divers pays africains. 

• Le plus grand PGI indien vendu en Afrique. 



ESS en Afrique- Experience  

• Plus de 15 ans d’expérience professionnelle en Afrique. 

• Bien connecté avec divers organismes, Gouvernement et départements.  

• Haute visibilité et portée dans les appels d’offres du gouvernement. 

• Bien familiarisé avec les défis de mise en œuvre / vente dans chaque 

pays entraînant un taux de réussite de mise en œuvre élevé.  

• Bien rivaliser avec les solutions locales et les multinationales. 

• Délégué préféré et orateur pour divers délégations en Afrique par des 

associations / chambre d’affaires indiennes.  

• Expérience cumulée de plusieurs centaines d’hommes 



Lauriers pour ESS en Africa 

 

 

Prix de la ‘Meilleure solution PGI de l’année’ décerné par Computer 

Society du Kenya pour 2 années consécutives (2004 & 2005)  

 

“Prix d’excellence pour le commerce en Afrique” par Electronics & 

Software Export Promotion Council of India (un organisme du 

gouvernement indien) 



ESS en Afrique – Organisation 

• Alliances stratégiques avec des entreprises locales  

• Des partenariats solides et durables dans plusieurs pays  

• Accès complet aux ressources et au réseau des partenaires 

 

• Structure de gestion locale mise en place dans chaque pays 

• Chef de projet, chefs marketing pour la gestion de l’équipe locale 

 

• Bases régionales mise en place en Afrique pour un soutien de 
deuxième niveau (pour plusieurs pays de la région.)  

• Équipe de direction depuis l’Inde pour plus de niveau 

• Centre de développement offshore en Inde pour son soutien et son 
développement 



Verticales de l’industrie 

• Commerce 

• Vente au détail 

• Bien de consommation 

rapide 

• Automobile 

• Gouvernement 

• Gaz et pétrole 

• Distribution informatique 

• Education 

• Construction 

• Produits chimiques 

 

 

 

 

 

• Fabrication 

 Plastique 

Boisson 

Acier 

Aliment 

Peinture 

 Immobilier 

Produits de beauté 

médicament 

Fil et câbles 

Quelques clients de prestige 



Clients - India 

http://www.jagatjit.com/index.html


Clients - outremer 



Certains de nos clients en Afrique de l’Est 

Ouganda Kenya Zambie Tanzanie RD Congo 



FABRICATION 

Quelques clients de prestige –Afrique de l’Ouest 

COMMERCE 



Quelques clients de prestige –Afrique de l’Ouest 

GOUVERNEMENT 

GAZ & PETROLE 

AUTOMOBILE 

PROJET 

D’INGENIERIE 



Support de solutions 

SYSTÈME DE 

GESTION 

D’INFORMATION 

HOSPITALIÈRE 

SOLUTION 

D’AUTOMATISATION 

DE LA FORCE DE 

VENTE 



Votre entreprise va être transformer 

avec ebizframe ERP 

Qualité  

Opérationnelle 

Efficacité de  

gestion 

Capacité 
Stratégique 

 Réduction de coût 

 Réduction du temps de 

cycle 

 Amélioration de la 

productivité 

 Amélioration de la 

qualité 

 Service client 

 

 Meilleure gestion des 

ressources 

 Amélioration de la prise de 

décision et de la 

planification 

 Amélioration de la 

performance à l’échelle de 

l’entreprise 

 Cohérence du processus 

 “Une version de la vérité” 

 Soutien à la croissance 

d’entreprise 

 Soutien à l’innovation 

d’entreprise 

 Facilité du e-commerce 

 Facilité d’expansion globale 

 Harmonie d’entreprise        

 

Notre promesse 



Flux de travail 

Flux de travail flexible défini par l’utilisateur 

Finance 

Budgétisation / Évaluation 

des immobilisations 

Construction 

Planification 

Ventes 

Budgétisation / Plan 

service après vente 

Matériels 

Budgétisation / 

Importation entreposage 

transport 

Capital humain 

RH / Portail / Paie 

Structure ebizframe ERP  



Mobilité 
 

 

 

 Les décideurs ont un accès 24x7 à 

ebizframe 

 Les transactions peuvent être 

capturées sur le téléphone mobile en 

temps réel sans qu’il soit nécessaire 

de les saisir ultérieurement, ce qui 

réduira les erreurs causées par la 

saisie répétée de données et 

économisera ainsi du temps et des 

efforts, 

 Prend en charge Android and iOS 

 

 

Application mobile ebizframe  

 

 L’application mobile ebizframe 

couvre suffisamment de 

fonctionnalités pour gérer une 

activité sans compromettre les 

détails nécessaires.  

 L’application ebizframe est 

disponible à la fois sur Google Play 

Store et sur Apple App Store.  

Structure ebizframe ERP  



 

 Analyse simplifiée, information amplifiée! 

 Analyser 

 

• Qu’est ce qui se passe, 

• Pourquoi ça se passe 

• Prendre des mesures correctives 

 

 

 Analyse inter fonctionnelle des données pour obtenir des 

informations 

 Permet à la direction de prendre des décisions basées sur les 

données sans aucune assistance 

 L’accès en tout temps et en tout lieu permet de réagir plus 

rapidement aux changements de l’activité 

 Des outils à l’écran, tels que des slides, permettent de créer une 

plage de données dynamique 

 Des « fenêtres de données » visuelles et sélectionnables mènent à 

des analyses détaillées des données pour une assimilation 

approfondie des informations. 

Analyses 

Structure ebizframe ERP  



Cloud 
 

 

• Une technologie et une architecture de classe mondiale assurent une 

flexibilité 

• Déploiement locale ou sur Cloud 

• Les implémentations locales fonctionnent mieux dans les 

environnements où la disponibilité internet ou la bande passante est 

inégale  

• Le Cloud offre 24x7 d’accès  

• ebizframe ERP est hébergé sur les serveurs AMAZON afin de fournir 

une disponibilité élevée et des options flexibles pour la bande 

passante et le nombre d’utilisateurs  

• Un Cloud dédié garantit que tous les aspects positifs de la mise en 

œuvre locale sont bien connus 

Structure ebizframe ERP  



Flux de travail 
 

• Approbations 

 Le fabricant – vérificateur conceptuel pour éviter les erreurs 

graves 

 Les transactions nécessitant des approbations de plusieurs 

niveaux passent automatiquement au niveau défini 

 Action nécessaires dans le temps, 

 Les niveaux dépendent de la nature et de la valeur des 

transactions 

• Alertes 

 Les évènements requérant une attention particulière de la part de 

la direction créent des alertes par SMS ou email, sans 

intervention manuelle 

 Permet une action immédiate pour faciliter le temps de réponse 

rapide 

 

• Flux de processus dynamique 

 Inclut le flux de documents internes, les niveaux d’approbation et 

des rapports générés automatiquement aux destinataires, 

 Permet aux organisations de réagir rapidement aux changements 

internes ou externes 

Structure ebizframe ERP  



Collaboration 

SOCIAL 
 

• Publiez les besoins immédiats sur la page Facebook de votre 

fournisseur via ebizframe 

• Tweetez les derniers projets et offres à vos clients 

• Recueillez immédiatement les commentaires de vos clients sur 

votre page Facebook 

• Échange instantané de messages avec les membres de la 

communauté, ce qui améliore considérablement la vélocité de 

votre entreprise 

Structure ebizframe ERP  



ebizframe ERP Structure 

Tablette / Mobile 

Dispositif d’accès 

Analyse du tableau de 

bord 
Hébergement 

Cloud privé 

Interfaçage avec les 

sites de réseaux sociaux 

Flux de travail défini 

par l’utilisateur 
Rapport flexible 

paramétré 

SOA, MVC Oracle 12C ADF iReport Weblogic 
LAMP for 

Portal/POS 

Grd journ / compte déb 

/ compte créd 

Sales Finance 

Rapport Flux de travail Collaboration Mobilité Cloud Analytique 

Centres d’évaluation 

des coûts 

Actifs immobilisés 

Fiscalité 

Chiffrage 

Approv 

Materiels 

Qualité 

Sous-traitance 

Entreposage 

Importation 

prévente 

Relation client 

Gestion des 

commandes 

Distribution 

projets 

Import, entreposage, 

transport 

Discret / 

Processus 

Fabrication 

Cartes de routage 

/ de travail 

Capacité de 

planification 

MRP/MPS 

Comité de planification 

Stage d’intégration 

Capital humain 

Données Employé 

Plein temps et à 

terme 

Gestion du temps 

Portail ESS 

Point de vente 

Additionnel 

Maintenance de 

l’usine 

Appel d’offre 

Projets 

Logistique 

Prévision, budgétisation et planification 

$ + 



Ebauche /modèle Flux de travail flexible défini par l’utilisateur 

Super Fonctionalités 

RepStore/RepSmith 

Logiciel d’interface / importation tiers Multi Location /Compagnie /devise /Lingue 

Tableau de bord PDG 

Mobilité 

Portail libre service employé Tableau de bord utilisateur /Tickers 



Tickers cruciaux Visualisation des 

données clés 

Alertes & notifications 

Qu’est ce 

que vous 

devez faire 

aujourd’hui 

Tâches en 

attente avec 

d’autres 

Tableau de bord utilisateur – la nouvelle façon de travailler 

Fonctions 

PGI 

Un PGI proactive pour guider votre journée 



T-Indices (Indices de transformation) 

Tableau de bord des directeurs- le travail devient paisible 

 Analyse clé pour la haute 

direction 

 Analyse détaillée jusqu’au 

dernier 

Les T-indices simplifient 

énormément la vie de la 

direction en leur 

fournissant des 

analyses et des 

sondages en profondeur 

utiles pour lesquels ils 

se battraient sinon 



Tableau de bord employé – libre service employé 

 Temps d’interaction employé – travail réduit 

 Meilleure interaction employé – employé et employé - employeur 

 Diffusion facile de l’information aux employés 

 Gérer les transactions telles que les congés, les voyages, etc. en 

ligne 

 Dépôt central des documents /connaissances de l’entreprise 

 Forums des employés 

 Lié à l’arrière plan du PGI 



 

 

 

 

 Ebauche 
 Permet aux utilisateurs de créer une transaction sur un 

nombre illimité d’interactions, 

 Très utile pour les transactions avec des éléments de 

grande taille 

 Permet aux utilisateurs de répondre aux exigences sans 

perdre de transaction 

 Le système invite les utilisateurs à compléter les documents 

en mode brouillon 

Ébauche /modèles – facilite la saisie des données 

L’une des principales causes des échecs de la mise en œuvre du progiciel de gestion 

intégrée est que les utilisateurs ont estimé que la saisie de leurs données s’est alourdie, 

rendant leur vie plus difficile 

 Modèles 
 Les organisations font juste le même type d’entrées mois 

sur mois et d’année en année.. Seul le nombre continue 

d’augmenter 

 Les modèles peuvent être globaux /définis par l’utilisateur 

 Créez le modèle une fois et appelez-le la prochaine fois 

que vous effectuez une transaction similaire, il suffit de 

changer aux points appropriés  

 Réduit le temps de saisie des transactions jusqu’à 90% 

pour les transactions répétitives /quasi répétitives 

 Le modèle peut être facilement crée pour tout type de 

transaction 



 

 

 

 

 Rapports préchargés 

 Des centaines de rapports préchargés 

sont déjà disponibles dans ebizframe 

 RepStore : notre puissant référentiel de 

rapports vous fournira les meilleurs rapports 

du monde entier.  

En utilisant Repstore les utilisateurs peuvent:  

 Télécharger et connecter des 

rapports dans ebizframe sans 

assistance informatique 

 Découvrir comment d’autres 

utilisateurs visualisaient et 

analysaient des données similaires et 

tirez parti de l’expérience globale 

 Voir le nombre de rapports 

spécifiques verticaux 

 RepSmith :Les utilisateurs peuvent créer 

leurs propres 

 Rapports 

 Graphiques 

 Tableau de bord 

 Rapports personnalisés: Si necessaire, 

ESS peut personnaliser les rapports en 

fonction des besoins du client 

 

Options de rapport 



Special FDT 3 

Niveau 4 

Niveau 3 

Niveau 2 

Niveau 1 

Règle 7 

Règle 4 

Règle 6 
Règle 2 

General FDT 1 

Niveau 5 

Niveau 4 

Niveau 3 

Niveau 2 

Niveau 1 

Règle4 
Règle 7 

Règle 9 
Règle 2 
Règle 7 

Règle 1 
Règle 3 
Règle 6 

Règle 8 

Flux de travail configurable 
 Inclut le flux de documents internes, les rapports 

générés automatiquement et les alertes via plusieurs 

niveaux d’approbation 

 Peut être configure /modifié par la société utilisatrice 

 Le concept SOA facilite la définition /modification du 

flux de travail pour tout processus 

 Vous pouvez définir n’importe quel nombre de flux 

de travail avec un nombre quelconque de niveaux 

 

Approbations 
 Le fabricant – vérificateur conceptuel pour éviter les 

erreurs graves 

 Les transactions se déplacent sur plusieurs niveaux 

selon des règles définies (valeur de transaction, 

hiérarchie) 

 

Alertes 
 Peut être configuré pour les évènements nécessitant 

une attention de la part de la direction, permettant 

une action rapide 

 Tableau de bord /SMS /e-mail/ Alertes application 

Mobile 

 Peut également être envoyé à des personnes 

extérieures au flux de travail, notamment des clients, 

des fournisseurs, etc.. 

 

Flux du travail 

• Bon de commande-
Domestique 

• Journal Voucher 
• Commande client – 

Domestique 
• Accusé de réception 

des marchandises 

• Bon de commande-
importation 

• Commande client – 
Exportation 

• Retrait d’achat 
• Bon de caisse 



Mobilité 

Via le navigateur mobile 
 Utiliser un PGI sur le téléphone a 

le même rendu que si c’était sur 

un ordinateur. 

 Les décideurs ont un accès 24x7 

à ebizframe dans le monde 

 Les transactions peuvent être 

captures sur le périphérique 

mobile en temps réel sans qu’il 

soit nécessaire de les saisir 

ultérieurement pour réduire les 

erreurs et économiser du temps et 

des efforts 

 Prend en charge Android and iOS 

Application Mobile 
 L’application mobile ebizframe 

permet aux cadres supérieurs de 

gérer les approbations et leurs 

analyses à partir même et les 

affaires y compris .  

 Disponible à la fois sur Google 

Play Store et sur Apple App Store.  

 Fonctionne sur Android & iOS. 



Autres  options de mobilité (intégrées avec ebizframe) 

L’ automatisation des forces de 

vente 

(Appareil mobile -Android/iOS) 

Gestion d’entrepôt 

(Ordinateur de poche basée sur 

Android) 

 L’équipe commerciale peut passer des 

commandes sur Mobile – les commandes sont 

transférées instantanément au serveur central 

 La saisie des commandes et le temps d’exécution 

sont réduits de manière drastique 

 Peut pister les équipes de vente, 

 Améliore l’efficacité de l’équipe de vente 

 Processus disponible  

 Faire installer 

 Ramasser 

 Ranger 

 Chargement 

 Retour du panier 

 Faire l’inventaire 



 Vous aide à gérer facilement vos 

activités réparties sur le plan 

géographique / mondial  

 Peut configurer un nombre illimité 

d’entreprises avec possibilité de 

consolidation et d’exploration 

 Peut créer plusieurs bureaux / 

succursales / entrepôts / usines  

 Transactions et rapprochements 

homogènes entre branches 

 

 Les transactions multidevises vous 

permettent de facturer et de recevoir 

dans différentes devises  

 Gérer automatiquement l’impact des 

fluctuations des taux de change  

 Comptabilité selon les principes 

locaux: OHADA /GAAP /IFRS /CNC 

 

 

 

 

Multi Location /Compagnie /devise /Lingue 



 Peut être facilement traduit en 

différentes langues: 
 Anglais comme –espagnol, allemand etc. 

 Non anglais comme – chinois, arabe etc. 

 

 

 

 

Multi Lingue 



 ebizframe peut être facilement interfacé avec 

du matériel /logiciel tiers, tel que:  

 Machines d’assistance biométrique 

 Scanners de code à barres 

 Autres logiciels PGI (exécutés à vos autres 

emplacements) 

 Autres logiciels propriétaires 

 Interface de la machine via PLC (contrôleur 

logique programmable) 

 Les données peuvent être importées depuis 

des logiciels tels que Excel ou des logiciels de 

comptabilité tels que Tally: 

 Utile pour la saisie de données unique /par lot 

 Utile lors de l’importation des données initiales 

des maitres 

 Peut importer des données transactionnelles 

passées (finance uniquement)depuis un logiciel 

de comptabilité tel que Tally 

Interfaçage /Importation 



Analyses 

 

 Analyse simplifiée, information amplifiée! 

 Analyser 

 

 

• Qu’est ce qui se passe 

• Pourquoi sa se passe 

• Prendre des mesures correctives 

 

 

 Analyse inter fonctionnelle des données pour obtenir les informations 

 Permet à la direction de prendre des décisions basées sur les données sans aucune 

assistance 

 L’accès en tout temps et en tout lieu permet de réagir plus rapidement aux changements 

de l’activité 

 Des outils à l’écran, tels que des slides, permettent de créer une plage de données 

dynamique 

 Des «fenêtres de données» visuelles et sélectionnables mènent à des analyses 

détaillées des données pour une assimilation approfondie des informations. 

 

 
 



 

Cloud 
 

 ebizframe a la capacité d’être complètement 

implémenté sur le cloud  

 Une technologie et une architecture de classe 

mondiale assurent une flexibilité de livraison 

 Déploiement local ou sur cloud 

 Cloud offre une accès 24x7 

 Ebizframe ERP est hébergé sur les serveurs 

AMAZON pour offrir une disponibilité élevée et 

des options flexibles pour le nombre 

d’utilisateurs et la bande passante 

 Un Cloud dédié garantit que tous les aspects 

positifs de la mise en œuvre locale sont bien 

connus 

 

 

 

Cloud et Collaboration via les médias Sociaux 

Collaboration 
 

 Collaboration avec les 

fournisseurs et les parties 

prenantes via les plateformes de 

médias sociaux vous aide à 

mieux gérer vos affaires grâce au 

partage en temps réel des 

exigences et des commentaires 

 Publiez les besoins immédiat sur 

la page Facebook de votre 

fournisseur via ebizframe 

 Tweetez les derniers projets et 

offres à vos clients 

 Recueillez immédiatement les 

commentaires de vos clients sur 

votre page Facebook 

 

 



Fonctionnalité  

 Fonctionnalité égale aux meilleurs produits PGI au monde avec un TCO (Coût Total de 

possession) bien inférieur 

 Produit hautement configurable – Ne nécessite aucune ou peut de personnalisations 

 Si nécessaire, peut être facilement personnalisé pour répondre aux besoins spécifiques de 

votre entreprise 

 Rapport simple et flexible 

Technologie 
 Technologie récente (SOA) – preuve d’obsolescence  

 Appareil indépendant (fonctionne sur les ordinateurs portables /mobiles /Tablettes) 

 La méthode de mise à jour unique protège les personnalisations lors de la mise à niveau 

 Basé sur Oracle – la base de données la plus solide et la plus fiable au monde 

Implémentation 
 Soutenu par une expérience de mise en œuvre à travers des milliers d’utilisateurs à travers les 

marchés verticaux et les pays 

 Mise en œuvre par les propriétaires de produits  

 Méthodologie de mise en œuvre flexible bien définie 

Modèles de tarification 
 Systèmes de License flexible /très rentables  

 Modèles de déploiement flexibles (local /Cloud) 

 TCO beaucoup plus bas 

 

 
 

 

 

 

 

Pourquoi ebizframe 



Modules  

ESS India @ESS_India 



Finance 

Budgétisation Bons Centre de coûts 
Solde 

d’ouverture 

Données 

financières clés 

• Budgets de la période 

• Budgets sur les en-têtes de 

compte, les centres de coûts 

ou une combinaison des deux 

• Révision du budget 

• Alerte de dépassement de 

budget 

• Distribution assimilée et non 

assimilée  

• Définir des modèles pour les 

bons 

• Plusieurs types de bons 

• Les entrées en mode brouillon 

facilitent la saisie des données 

• Créer des bons à partir de 

fichiers Excel 

• Frais récurrents 

• Multi devise 

• Paiement interbranches 

• Demande de financement – 

avance, prêt, etc. 

• Gestion des chèques 

postdatés 

• Transactions juridique 

/paiement 

• Change gain /perte 

• Multi-niveaux 

• Transactions liant au centre 

de coûts 

• Définition flexible 

• Comportement dépendant 

/indépendant 

• Allocation et réallocation des 

dépenses /revenus 

• Solde d’ouverture des 

factures 

• Soldes résumés pour les 

chefs de revenus /dépenses  

• Plusieurs façons de 

transférer les soldes de 

l’année précédente 

• Compte débiteur 

• Compte créditeur 

• Grand journal 

• Balance générale 

• Bilan 

• Analyse du ratio 

• Rentabilité  

• Coût par article /projet 

• Projections en espèce 

 

 

 

Configuration de 

l’entité 
Profil fiscal IFRS Plan comptable Paiement 

• Entités et sous-entités 

• Transactions d’entités (vente, 

achat, stock) 

• Ajustements passif 

/recouvrement au niveau de 

l’entité 

• Factures multiples à, 

adresses de livraison 

• Détails de correspondance 

pour l’entité 

• Profil de crédit 

• Details d’inscription 

 

 

• Mettre en place diverses 

règles et politiques fiscales 

• Appliquer les règles fiscales à 

tout type de transaction 

• Application au niveau de 

l’élément 

 

• Prise en charge du format 

ebizframe IFRS(International 

Financial Reporting 

Standards) 

• Compte de résultat, balance 

Générale et bilan 

personnalisés 

• Rapports basés sur des 

modèles 

• Plan comptable et tableau des 

groups selon les noms 

comptables 

• Flexible et définissable par 

l’utilisateur 

• Définir le comportement d’un  

COA (plan comptable) 

• Cartographie de l’ancien plan 

comptable 

• Accès par code /par nom 

• Le niveau du plan comptable 

est défini pour chaque 

utilisateur 

• Effectuer des paiements par 

lots en fonction de règles 

dénies 

• Consolidation de plusieurs 

transactions en plusieurs 

paiements 

• Paiements multiple pour une 

transaction unique 

• Mode de paiement multiple 

• Paiement interbranches 

• Paiement multidevises 

 

 

BRS “Etat de Rapprochement Bancaire” Modèles 

• Vérifiez vos relevés avec ceux de votre banque 

• Rapprochement base sur Excel 

• Frais bancaires sur chèque sans provision 

 

• Modèles définis par la société /utilisateur pour tous les types de transaction 

• Facilite la saisie des données 

• Modèles illimités 

 

 



Gestion relation client 

Programme 
Vente aux 

consignataires 

La gestion des 

commandes 

Importation, 

entreposage, 

transport 

Facture 

• Articles par poste /point 

de vue qualité /plan de la 

valeur de la facture 

• Schéma d’articles gratuits 

• Politique de système sur 

le produit client en 

quantité limitée, étendue 

ou illimitée 

• Emplacement judicieux 

/admissibilité au service 

client 

 

 

 

• Commande en 

consignation 

• Annonce bordereau 

• Facture de consignation 

• Ventes secondaires 

• Lettre de crédit 

 

• Commande de vente directe 

• Commande urgente client 

• Commande d’exportation 

• Commande au comptant 

• Accord de taux 

• Contrat ouvert 

• Division de commande 

• Horaires de livraison 

• Amendements /révisions 

• Importation Excel 

• Ventes au comptoir /POS 

“point de vente” 

• Liste de contrôle des 

documents avec dates 

d’échéance 

• Commande client 

• Liste de sélection 

• Liste de colis 

• expédition 

• Suivi du matériel 

d’emballage 

• Sélection d’articles par 

code à barres 

• Facture directe 

• Facture supplémentaire 

• Facture directe (services) 

• Facture de ventes à 

l’exportation 

• Ventes en consignation 

Configuration du 

prix client 

Opportunité 

/devis 
Remises 

Politique de prix 

du produit 

Enregistrement 

journalier des 

appels 

• Prix base sur le client /la 

catégorie de clients 

/l’article avec les dates 

d’effet 

• Suivi des opportunités et 

des devis 

• Correspondance par 

email avec le client 

• Politique matricielle de 

remise basée sur le produit 

client et le groupe de 

produits 

• Autorisation de réduction sur 

la hiérarchie des ventes 

• Prix moyen pondéré de 

l’organisation ou du client 

• Prix manuel 

 

• Suivi quotidien des 

appels productifs et non 

productifs 

Retour des vente Lettre de Credit 

• Retour de matériel 

• Crédit /reparation / remplacement 

 

• Définition lettre de crédit 

• Paramètres lettre de crédit 

• Suivi des factures de vente /achat lettre de crédit 

 

 



Matériels 

Gestion des 

articles 

Gestion 

d’entrepôt 
Gestion des lots 

Gestion des 

fournisseurs 
Gestion 

d’approvisionnement 

• Profil du Groupe de l’article 

• Profil de l’article 

• Gestion d’attribut 

d’élément 

• Profil d’article alternatif 
• Profil de garantie d’article 

• Profil de stock d’article 
• Kit de gestion 

• Configuration du code à 

barres 
• Gestion des bobines 

 

• Profil multi-entrepôt 

• Profil de bac 

• Envoi en entrepôt 

/réception 

• Le numéro de lot est 

attribué à chaque article 

à la réception 

• Le matériel est suivi par 

numéro de lot tout au 

long de son cycle de vie 

• Sérialisabilité 

 

• Évaluation des 

fournisseurs 

• Fournisseur en attente 

/liste noire 

• Fournisseurs 

vieillissant 

• Prix du fournisseur 

• Demande d’offre 

• Comparaison Objective des 

devis 

• Plusieurs types de bons de 

commande 

• Ordre suggéré pour 

plusieurs paramètres 

• Niveau de 

réapprovisionnement 

/derniers achats 

• Importation Excel 

• Calendrier de livraison 

Analyse de devis Matériel intérieur Contrôle qualité 
Transfert de 

Stock  

Evaluation du 

Stock 

• Comparison objective 

des devis 

• Paramètres défini par 

l’utilisateur 

• Tableau complexe de 

paramètres d'évaluation 

et de pondération 

multiples 

 

• Porte d'entrée  

• Réception du matériel 

• Retour de matériel 

• Approbation de la facture 

fournisseur  

• BOE (lettre de change) 

• Réception juste à temps du 

matériel  

• Intégration du pont de pesée 
 

 

• Configuration QC /articles 

par poste /paramètres de 

contrôle de la qualité par 

groupe d’articles 

• Processus contrôle 

qualité / Certificats  

• Suivi des rejets 

 

• Transfer inter-entreprises 

• Transfer entre entrepôts 

• Suive des stocks en 

transit 

 

• Méthode de calcul des 

coûts 

• Coûts au 

débarquement 

• Politique d’émission 

• Volatilité des prix 

 

Matériel extérieur 
Coût des 

matériels 
Importation 

Gestion des 

services 

Multi Unité de 

Mesure 

• Envoi de vente 

• Transfert de Stock  

• Retour d’achat 

• Retournable / non 

retournable 

• Bilan /vérification 

physique 

• DEPS (dernier entré 

premier sorti) 

/PEPS(premier entré 

premier sorti) 

• Moyenne pondérée 

• Moyenne mobile 

pondérée  

• Multidevises 

• Ordonnancement des 

livraisons d’importation 

• Déclaration d’importation 

• Lettre de crédit 

• assurance 

• Estimation du coût 

• AMC (contrat de 

maintenance annuel) 

• Gestion des ventes & 

location 

• Ordre de travail 

• Gestion de la garantie 

• Suivi du temps de 

rotation 

• Gestion des appels 

/plainte 

• Multi unité de mesure 

(ventes /achat /Stock) 

• Conversion d’unité de 

mesure inter et intra 

classe 

• Transaction de multi unité 

de mesure 

 



Fabrication  

Planification 
Planification des 

matières premières 

Planification des 

produits finis 
Calendrier 

Gestion des 

postes de travail 

• Planification de la 

capacité /des opérations 

• Calendrier de l’atelier 

• Planification rétrograde 

/avancée 

• Stock de sécurité 

/commande 

• Prix du fournisseur 

 

• Planifier l’envoi des 

produits finis en fonction 

des calendriers de 

livraison 

• Prévision de ventes 

Planification de diverses 

opérations effectuées pour 

présenter un produit fini, 

Allocation de carte de travail, 

SPT (temps de traitement le 

plus court) 

FIFS (premier arrivé premlier 

servi) 

LIFS (dernier arrive premier 

servi) 

EDF (date limite au plus tôt)  

• Gérer et utiliser 

efficacement tous les 

postes de travail /stations 

d’un atelier 

Gestion du poste 

de travail 
Suivi de route 

Outils 

/Equipment 
Nomenclature  

Allocation de 

resource 

Utilisation efficace et 

optimale de tous les postes 

de travail pendant le 

processus de fabrication 

 

Opérations de routage 

Route parallèle 

Itinéraire séquentiel 

 

• Outils /Equipment 

• Problème /suivi 

 

 

• Routage  

• Détails des éléments 

d’entrée /sortie 

• Nomenclature multiniveau 

• Paramètres de contrôle de 

qualité basés sur la 

nomenclature 

• Paramètres de coût 

• Marchandise consignées 

• L’allocation des ressources 

par le biais des cartes de 

travail 

• Enregistrement des temps 

/rétroaction 

• Utilisation de l’équipement 

/de la main-d’œuvre  

 

Gestion des 

sous-produits 
Gestion des lots 

Gestion des 

travaux 

Inventaire de 

l’atelier 

Suivi travail en 

cours 

• Suivre la quantité de 

sous-produit fabriqué 

• Détails des lots dans 

lesquels le produit est 

fabriqué 

• Carte de travail 

• Carte de route 

• Exécution de travail 

• Consommation et 

production réelles 

 

Suivre l’inventaire de l’atelier 

 

Suivre l’inventaire des 

travaux en cours 

 

Retour d’information sur la production Qualité 

Enregistrer les commentaires du processus de fabrication 

 

• Configuration du contrôle de qualité 

• Processus du contrôle de qualité 

• Contrôle de la qualité en ligne contre les cartes de travail (JC) et de route 

(RC) 

 



Planification de la fabrication 

Tableau de planification 

Multiple Sources de 

planification 

Planification des matières 

premières 

Ordonnancement de la 

production 

• Commande client 

• prévoir 

• Niveau de réapprovisionnement 

• Stock de sécurité 

 

• Gestion du temps d’exécution des 

fournisseurs 

• Besoins en matières premières basés sur 

la nomenclature 

• Calendrier d’approvisionnement 

• Demande d’achat /génération de 

commande d’achat 

• Planification en aval 

• Planification rétrograde 

• Délai de fabrication 

• Génération de commande de projet 

Capacité de planification 

Planification et utilization de la capacité 

du poste de travail 

Ordonnancement des travaux de 

fabrication 

• Diagramme de GANTT 

• Capacité maximum, optimal, minimale 

• efficacité maximum, optimal, minimale 

• Utilisation de la machine en fonction du calendrier de l’atelier 

 

• Temps de fabrication le plus court 

• Date de livraison au plus tôt 

• Premier arrive premier servi 

• Premier arrive dernier servi 



Capital Humain 

Gestion du personnel Configuration de l’organization 

• Dossier des employés (passé /présent) 

• Gestion document des employés 

• Enregistrement de service 

• Avances /prêts 

• Évaluations /augmentation 

• Transfert  

• Rejoindre la séparation 

• Qualification /compétence 

• Zone d’exigence 

• Détails médicaux 

• Gestion dépendantes des détails 

• Passeport 

• Assurance santé 

• Permis de conduire 

• Mode de paiement 

• Système de gestion de la performance 

• Système de gestion de la formation 

• Gestion des actifs informatiques 

• Départements /sous-départements /groups /sous-groupes 

• Structure de rapport 

• Présentation (entreprise, centre de coût, Département, 

groupe d’employé, type de travail) 

• Règle de groupe 

(temps supplémentaire, gratuité, LTA (autorité de transport 

terrestre), FLM (gestion de ligne flexible)  ) 

• Politique ressource humaine 

• Planification de la main d’œuvre  

 

Traitement de la paie Gestion du temps 

• Gains /allocations /déductions 

• Période flexible de salaire 

• Bonus /arriérés 

• Traitement provisoire et final 

• Composantes salariales temporaires 

• Traitement statutaires des salaires(PF(fond de pension), 

ESI(assurance de l’état des employés), Taxe) 

• Gestion des remboursements 

• Gestion des moyens de transport 

• Gestion des voyages 

• Gestion de la formation 

• Gestion des horaires du calendrier  

• Régularisation de l’assiduité 

• Gestion de relais 

• Heures supplémentaires 

• Assistance d’interfaçage de la machine 

• Gestion des congés 

• Marquer plusieurs jours de présence 

• Marquer plusieurs présence pour un seul employé 

• Télécharger les présences 

• Limite de congé mensuel disponible 

• Feuille de temps 

• Obligation de poste 



Prévision, Budgétisation et Planification 

Objectif de ventes Material Budgeting 

• Structure budgétaire flexible 

• Réglage cible ascendant et descendant 

• Réglage de cible individuelle /d’équipe 

• Article par poste /client avisé /volume /valeur de la cible 

• Intervalle de temps défini par l’utilsateur 

• Révision des cibles 

• Budgétisation basée sur une nomenclature et un objectif de vente 

• Budgétisation manuelle du matérielle 

• Budgétisation des articles par groupe de produits  

• Budgétisation basé sur les articles individuels 

• Budget base sur la valeur /le volume 

• Intervalle de temps défini par l’utilisateur 

Budgétisation financière Forum de discussion 

• Budget à partir de l’objectif de vente 

• Dépenses directes basée sur le budget matériel 

• Ajustement manuel financier en budgétisation 

• Intervalle de temps défini par l’utilisateur 

• Correction budgétaire basée sur le compte de résultat 

• Répartition égale et non égale du budget 

• Revisions budgétaire 

• Discussion de groupe 

• Discussion individuelle 

• Alertes 

 



Gestion des immobilisations 

Suivi des actifs Dépréciation 

• Définir les atouts des entreprises 

• Etiquetage et sérialisation de l’actif 

• Surveillance des actifs basée sur l’unité et 

l’emplacement 

• Mouvement /transfert d’actifs 

• Réévaluation des actifs (addition /soustraction dans 

l’actif / valeur capitalisée) 

• Vente d’actifs et rebus 

• Télécharger l’historique de l’actif 

• Détails de garantie /assurance avec alertes 
 

 

 

• Méthode d’amortissement des actifs par pays 

• Prend en charge WDV (valeur dépréciée), SLM 

(méthode de la ligne droite) 

• Prend en charge le calcul de l’amortissement base 

sur la loi de société et impôt sur le revenu 

• Calcul d’amortissement périodique défini par 

l’utilisateur 

• Amortissement au niveau des composants 

• Gestion de la durée de vie utilisable de la valeur de 

récupération. 

Conformité statutaire Integration financière 

• Définition du bloc 

• Registre des actifs 

• Loi d’entreprise 

• Loi de l’impôt sur le revenu 
 

• Liens avec les bons d’achat 

• Comptabilisation directe de l’écriture 

d’amortissement 

• Amortissement provisoire avant la fin de l’exercice 

• Suivi des ventes d’actifs 
 



Sous traitance  

Sous-traitance entrante /sortante entrée, calendrier de livraison en sortie 

• Sous-traitance pour le client 

• Sous-traitance de travaux internes à un prestataire de services 

• Tarification basée sur les opérations et les articles 

• Nomenclature (BOM) basée sur l’entrée et sortie des articles 

• Calendrier de livraison pour les articles entrants et sortants 

Gestion des stock fournisseurs /clients Facture de sous-traitance 

• Gestion des stocks fournisseurs 

• Gestion des stocks client 

• Problème de fabrication /reception pour la sous-traitance entrante 

 

• Facturation en sous-traitance 

• Calendrier de paiement 

• Gestion des autres charges 

 



Service après vente 

Contracts de Service  Gestion des appels 

• Contrat d’achat et de location 

 

• Enregistrement automatique des appels client 

• Génération de billets 

• Suivi du délai d’exécution 

• Vérification physique et assignation de tâches 

• Journal des appels pour le suivi de la fermeture de la facture 

• Gestion des pièces de rechange 

• Suivi du temps du technicien 

• Alerte automatique 

• Génération et suivi des ordres de travail 

• facturation 

Garantie AMC (contrat de maintenance annuelle) 

• Garantie de vente 

• Garantie de service 

• AMC (contrat de maintenance annuelle) 

• Conversion automatique AMC à l’expiration de la garantie des ventes 

• Tarification AMC dynamique selon client /emplacement /article 

• Alerte sur l’expiration AMC 

• Renouvellement d’un clic AMC 

 



Maintenance de l’usine 

Catégorie de maintenance Maintenance interne 

• Maintenance préventive 

• Maintenance de la panne 

• Equipe de maintenance 

• Liste de contrôle des taches de maintenance 

• Contrôle de qualité 

• Vérification préventive des alertes 

Maintenance tierce Capitalisation de la maintenance 

• Demande de travail de maintenance 

• Ordre de travail / accord de taux 

• Sur site/ effectuer la maintenance 

• Cycle de maintenance 

• Facture de maintenance 

• Contrôle de qualité 

 

• Capitalisation de la valeur de maintenance en actif 



Appel d’offres 

L’offre Analyse de la quantité et du tarif 

• Offre du client 

• Documents d’appel d’offre 

• Garanties bancaires 

• Ligne de crédit 

• Évaluation des offres /statut 
 
 

• Appel d’offres: détail quantitatif estimatif (BoQ) 

• Le relevé des quantités à télécharger à partir de 

Excel 

• Calendrier des offres 

• WBS (structure de répartition du travail) 

• Analyse des ressources quantitatives  

• Responsabilité de l’attribution des offres 

• Analyse des coûts de soumission 



Gestion de projet 

Projet Execution du projet 

• Maitre de projet et hiérarchie 

• Gestion de financement 

 

 

• Profilage d’activité 

• Contrats de commande /tarif projet 

• Détail quantitatif estimatif (BOQ) and nomenclature (BOM) 

• WBS (structure de repartition du travail) 

• Calendrier d’activité 

• Feuille de mesure quotidienne /feuille de temps 

• Certificat de travail /travail effectué 

• Vérifications de livraison /service 

• Commande contractante 

• Exécution de l’entrepreneur 

• RA Bill 

• Facturation client 

• Dépense de petites caisses 

 



Transport 

Transport interne Transport de tiers 

 

• Profil de véhicule /gestion de la capacité 

• Liens avec le processus d’acquisition pour l’approvisionnement en 

matières premières du fournisseur 

 

• Location de véhicules de tiers 

• Facturation aux transporteurs 

Gestion des contrats de transport Calendrier  

• Contrat de tarif pour les transporteurs 

• Facturation en fonction du poids et de la distance 

• Gestion du carburant 

• Frais de gestion des itinéraires 

• Définition itinéraire 

• Marquer le point de depart se terminant au même endroit 

• Planification du véhicule pour le transport interne 

• Ramassage d’articles 

 



ebizframe POS (point de vente) 

Intégré à 

ebizframe ERP 
Technologie Architecture Intégration Micro Verticales 

System unique “intégré” pour 

Front Office(POS) and Back 

Office(ERP) 
• Point de vente(POS) 

• MM (gestion du matériel) 

(approvisionnement 

/Inventaire) 

• Finance 

• HCM (gestion du capital 

humain) 

• Service 

• Fabrication  

 

• Basé sur MySQL/php  

• Zéro coût de support 

logiciel /POS(point of 

sale) 

• Applications légères 

• Appareil indépendant – 

peut fonctionner sur un 

ordinateur de bureau /un 

ordinateur portable /des 

tablettes  

• Architecture centralisée 

/décentralisée 

• Peut être execute sur 

LAN /internet /WAN 

• Capable de supporter 

des volumes très élévés 

sur un 24x7x365  

• Peut fonctionner en mode 

hors connexion /en ligne 

Peut être intégré à des 

périphériques tells que des 

scanners de codes à barres, 

des machines à cartes de 

credit, des caisses 

enregistreuses, des 

imprimantes thermiques, etc 

 

• Supermarchés 

• Les magasins de 

l’aéroport exempté de 

taxes 24x7  

• Chaîne de magasin 

/supermarchés 

• Magasins spécialisés 

• Magasins de produits et 

services 

 

 

 

Multi Facture  
Remise / 

Promotions 
Rapports Général 

• Multi POS/Till 

• Multi emplacement 

• Multi périphérique 

• Multi-devise 

• Multi entreprise 

 

 

• Facture de trésorerie 

/crédit 

• Mettre en attente 

/reprendre la transaction 

• Modes de paiement 

multi /combo(espèces, 

carte, chèque, bons 

d’achat, etc) 

• Retour des ventes 

• Annuler la facture 

• Impression de facture 

/e-mail 

• Réservation d’article en 

avance 

• Images du produit 

• Ventes institutionnelles 

 

• Réductions globales 

• Mis au rebus 

• Approbation des remises 

spéciales basées sur les 

rôles 

• Gestion des promotions 

/programme 

• Paniers de produits 

 

 

• Accès basé sur les rôles 

• Tableaux de bord 

configurables 

• Exemples de rapports 

• Profit /POS (point de 

vente) 

• Catégorie / marque  

• Etat du stock au point de 

vente  

• Vente par articles dans 

une période 

• Cash quotidien 

• Rapports avisé sur les 

factures 

• Analyse annuelle / 

trimestrielle /mensuelle 

/quotidienne 

• Vues basées sur les rôles 

• transaction basée sur le 

role de l’autorité 

• Association utilisateurs 

relais – point de vente 

(POS) 

• Politique de contrôle des 

prix 

• loyauté 

• Raccourcis clés 

• Jusqu’à retirer/ encaisser 

• Importation de données 

• Transactions financières 

/de gestion du matériel 

au niveau du point de 

vente 
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